VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

SUPER Kancelaf s.r.o0., ICO: 173 46 185,
se sidlem Na Klastete 33, 266 01 Beroun,

spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.
C 370364,

vydava na zaklad¢ ustanoveni § 1751 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, tyto
obchodni podminky:

1. Uvodni ustanoveni

1.1. V ramci obsahu téchto vSeobecnych obchodnich podminek maji nasledujici vyrazy
tento vyznam:

1.1.1. ,,VOP* — vseobecné obchodni podminky;

1.1.2. ,,Spoleénost— SUPER Kancelaf s.r.o., ICO: 173 46 185, se sidlem Na Klastefe
33, 266 01 Beroun, spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod sp. zn. C 370364,

1.1.3. ,,Zakaznik* — smluvni strana smlouvy uzaviené se Spolecnosti prostiednictvim
Webovych stranek, jejiz obsah je uréen témito VOP;

1.1.4. ,Smluvni strany* — Spolecnost a Zakaznik;

1.1.5. ,Koncovy zakaznik* — zdkaznik, pro kterého zajiStuje sluzby spocivajici
v montéaZi fotovoltaické elektrarny ¢i tepelného Cerpadla Zakaznik;

1.1.6. ,,Webové stranky* — https://marcelka.superkancelar.com;

1.1.7. ,Smlouva®“ — smlouva uzaviena prostiednictvim Webovych stranek mezi
Smluvnimi stranami;

1.1.8. ,Fond“ - Statni fond zivotniho prostredi CR;

1.1.9. ,,.Dotaéni program* — dotacni programy Nova zelend Gsporam, piipadné Nova
zelend tspordm LIGHT zameétfené na podporu energeticky uspornych opatieni
v rodinnych a bytovych domech Ministerstva Zivotniho prostiedi CR a spravované
Fondem;

1.1.10.,,Dotace” — penézité plnéni poskytnuté Ministerstvem Zivotniho prostfedi CR
Z Dota¢niho programu na potizeni a montdz fotovoltaické elektrarny ¢i tepelného
Cerpadla;

1.1.11.,,Akceptace Dotace™ — pfijeti zaddosti o poskytnuti Dotace Fondem potvrzené
zaslanim tzv. akceptacniho dopisu. Od Akceptace Dotace pocina bézet lhita 24
meésict pro provedeni podpotenych opatteni a Dolozeni Dotace;
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1.1.12. ,Dolozeni Dotace* — podminka vyplaceni Dotace spocivajici v doloZzeni Fondu
realizace uspornych opatteni ve lhité12 - 24 mésicti od Akceptace Dotace;

1.1.13.,,Dilo* — montaz fotovoltaické elektrarny ¢i tepelného Cerpadla;
1.1.14. ,ob¢. zak.” — zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik;

1.2. Tyto VOP upravuji v souladu s § 1751 odst. 1 ob¢. zak. vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vyplyvajici z uzaviené Smlouvy.

1.3. Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Odchylna ujednéni ve
Smlouvé maji pfed znénim VOP piednost.

1.4. Kompletni znéni téchto VOP je trvale umisténo Vv systému Marcelka na vefejnosti
piistupnych Webovych strankach — sekce KE STAZENI - po&inaje dnem nabyti jejich
ucinnosti. Zajemctim o uzavieni Smlouvy je umoznéno bezplatné se s obsahem VOP
pted uzavienim Smlouvy seznamit.

1.5. Ustanoveni téchto VOP se nevztahuji na jakékoli smlouvy uzaviené mezi Spole¢nosti
a spotiebitelem.

1.6. Spole¢nost je opravnéna tyto VOP v pfiméfeném rozsahu ménit. O zméné VOP je
Spole¢nost povinna Zakaznika informovat e-mailem na sdélenou e-mailovou adresu
V pfiméteném predstihu, nejpozdéji vSak 1 mésic pfed nabyti u€innosti zmény.

. PFredmét Smlouvy

2.1. Smlouvu je se Spole¢nosti opravnéna uzaviit pouze podnikajici pravnicka ¢i fyzicka
osoba, jejiz pfedmét podnikani spo¢ivd v montéazi fotovoltaickych elektraren a/nebo
tepelnych cerpadel.

2.2. Vyjde-li po uzavieni Smlouvy najevo, Ze Smlouvu se Spole¢nosti uzaviel subjekt
nesplitujici podminky uvedené v €l. 2.1. VOP, rusi se Smlouva automaticky s ti¢innosti
zpétné k okamziku uzavieni Smlouvy. Spole¢nost mé v takovém piipad€ ndrok na
odménu za jiz poskytnuté sluzby; v piipad€ poskytnuti ¢asti sluzby naleZi Spole¢nosti
narok na odménu ujednanou za celou sluzbu.

2.3. Prestane-li Zakaznik spliiovat podminky uvedené v ¢l. 2.1. VOP po uzavieni Smlouvy,
rusi se Smlouva automaticky s G€innosti ke dni, kdy Zékaznik pfestal podminky
splnovat. Spole¢nost ma v takovém ptipadé narok na odmeénu za jiz poskytnuté sluzby,
a to vcetn¢ sluzeb poskytnutych po dni, kdy Zakaznik ptestal podminky spliiovat,
paklize ji s touto skutecnosti Zakaznik prokazatelné neseznamil; v pfipadé poskytnuti
Casti sluzby nalezi Spole¢nosti narok na odménu ujednanou za celou sluzbu.

2.4. Smlouvou se Spolecnost zavazuje poskytnout Zaikaznikovi sluzby spocivajici
Vv poradenstvi a zajisténi administrativy v souvislosti s montazi fotovoltaické elektrarny
¢i tepelného Cerpadla; Zakaznik se Smlouvou zavazuje zaplatit Spole¢nosti za tyto
sluzby odménu.
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2.5. Zakaznik je povinen vymezit pfedmét Smlouvy pfed jejim uzavienim zvolenim
jednoho z nabizenych bali¢kd sluzeb vymezenych v ¢l. 3 az 5 VOP, tj. 1. Balicku
Distribuce, 2. Balicku Dotace, 3. Balicku Projektova dokumentace.

2.6. Soucasti kazdého balicku je vzdy sluzba souvisejici v kontaktovani Zakaznika
Spolecnosti poveéfenou osobou za ucelem zajisténi nezbytnych podkladi.

2.7. Soucasti kazdého balicku je vzdy také telefonicka konzultace v rozsahu 5 minut
tykajici se poskytovanych sluzeb.

2.8. Zékaznik je povinen informovat Koncového zakaznika o tom, Ze sluzby, k jejichz
poskytnuti se Spole¢nost zavazala ve Smlouvé, bude vykondvat Spole¢nost, jakoz i o
tom, Ze za ucelem poskytnuti sluzeb jej bude Spolecnost kontaktovat. Zakaznik je dale
povinen poucit Koncového zakaznika o poskytnuti Spole¢nosti nezbytné soucinnosti.

3. Baliéek Distribuce

3.1. Vramci Balicku Distribuce se Spolecnost zavazuje poskytnout Zakaznikovi tyto
sluzby:

3.1.1. ptiprava smlouvy o pfipojeni fotovoltaické elektrarny;
3.1.2. administrativni obstarani prvniho paralelniho pfipojeni fotovoltaické elektrarny;

3.2. Soucasti poskytovanych sluzeb neni kontrola tudaji poskytnutych Zakaznikem.
Spolecnost tak neodpovida za spravnost uvedenych tdajt.

3.3. Spolecnost neodpovida za zptisob vyiizeni zaddosti. Kvalitnim a uplnym poskytnutim
sluzeb se tak rozumi 1 poskytnuté sluzby i v ptipad¢, ze podana zddost bude zamitnuta,
to neplati, bude-li zadost zamitnuta v disledku vad sluzeb poskytnutych Spole¢nosti.

3.4. Zakaznik je kdykoli v pribéhu poskytovani sluzeb opravnén zaslat Spolecnosti za
stejnych cenovych podminek objednavku nize uvedenych dodatecnych sluzeb
prostfednictvim Webovych stranek v ¢asti ,,Komentate*:

3.4.1. obstarani zjednoduseného ptipojeni (bez pietok);
3.4.2. opétovna piiprava smlouvy o pfipojeni fotovoltaické elektrarny;

3.4.3. opétovné administrativni obstarani prvniho paralelniho ptipojeni fotovoltaické
elektrarny.

3.5. Potvrzenim pfijeti objednavky dodatecnych sluzeb vymezenych v ¢l. 3.4. VOP
Spolecnosti v ¢asti ,,Komentaie* je na takto objednané sluzby uzaviena nova smlouva.

4. Bali¢ek Dotace

4.1. V ramci Balicku Dotace se Spolecnost zavazuje poskytnout Zakaznikovi sluzby
spocivajici v dosazeni Akceptace Dotace a Dolozeni Dotace.
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4.2. Zékaznik je srozumén s tim, ze zakladnim pfedpokladem pro poskytnuti Dotace je
zpusobilost Dila stat se pfedmétem Dotace a spliovat vSechny zdvazné podminky
stanovené Dota¢nim programem. Za tuto zpusobilost Dila je pln€ odpovédny Zakaznik.

4.3. Zékaznik prohlaSuje, Ze Dilo je pln¢ zplsobilé spliiovat veskeré pozadavky Dotacniho
programu.

4.4, Zékaznik je srozumén s tim, Ze kone¢na vyse piipadné poskytnuté dotace je nejista a
zavisi na ivaze Fondu.

4.5. Zékaznik je srozumén s tim, ze na ziskani Dotace neni pravni narok.

4.6. Zakaznik je srozumén s tim, ze ziskdni Dotace je zavislé na mnoha skutecnostech, které
Spole¢nost neni schopna ovlivnit. Mezi takové skutecnosti se fadi zejména, nikoliv
vyluéné, nésledujici:

4.6.1. ze strany Koncového zakaznika doslo k ¢erpani Dotace, ptipadné dotace z

jiného dota¢niho programu, se kterym by ziskani Dotace bylo v rozporu, nebo ze
strany Zakaznika doslo k podani jiné Zadosti o dotaci v souvislosti S Dilem;

4.6.2. Zakaznik ma dluh u jakéhokoliv organu statni spravy;

4.6.3. misto provadéni Dila je v novostavbé, kterd neni zkolaudovana jako rodinny
dim a/nebo nema ¢islo popisné;

4.6.4. prodleni s kolaudaci, pokud stavba, na které se Dilo provadi, je novostavbou;
4.6.5. prodleni Zédkaznika s thradou kone¢né faktury;

4.6.6. Dilo je soucasti Dota¢niho programu v oblasti B;

4.6.7. Dilo je soucasti prikazu energetické naro¢nosti budovy pro stavebni povoleni;

4.6.8. Zakaznik neni opravnén nakladat se stavbou, na které se provadi Dilo, nebo je
toto pravo omezeno, zejména z divodu soudcovského nebo exekutorského
zastavniho prava, natizeni exekuce, piikazu k prodeji stavby, na které se provadi
Dilo, zajisténi stavby, na které se provadi Dilo apod.;

4.6.9. Dilo neni umisténo na stavbé evidované v katastru nemovitosti,
4.6.10. vycCerpani dotacnich prostiedkl z Dota¢niho programu;

4.6.11. obytna plocha stavby, na které ma byt Dilo provedeno, je mensi nez 20 %
celkové podlahové plochy stavby.

4.6.12. obytna plocha stavby, na které ma byt Dilo provedeno, je mensi nez 50 %
celkové podlahové plochy stavby.

4.6.13. Zakaznik nespliiuje podminky klasifikacni tfidy primérného soucinitele
prostupu tepla v rozmezi A az D;

4.6.14. Zakaznik nespliuje podminky pro zaddost o Dotaci napt. z divodu pobirani
davek starobniho ¢i invalidniho dichodu apod.

4.7. Za spravnost a pravdivost informaci a podkladi poskytnutych Zéakaznikem pro
zpracovani zadosti o Dotaci nese plnou odpovédnost Zakaznik, nikoli Spole¢nost.
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4.8. Zékaznik je kdykoli v pribéhu poskytovani sluzeb opravnén zaslat Spolecnosti za

stejnych cenovych podminek objednavku nize uvedenych dodatecnych sluzeb
prostfednictvim Webovych stranek v ¢asti ,,Komentate*:

4.8.1. oznameni Fondu o rozsifeni fotovoltaické elektrarny;
4.8.2. znovupodani zadosti o dotaci (,,Akceptace 2°);

4.8.3. znovupodani zadosti o Dolozeni Dotace (,,Dolozeni 2°).

4.9. Zékaznik je dale kdykoli v pritb¢hu poskytovani sluzeb opravnén zaslat Spolecnosti

objednavku sluzby spocivajici v dolozeni klasifikacni tfidy primérného soucinitele
prostupu tepla v rozmezi A az D, a to prostfednictvim Webovych stranek v ¢asti ,,éist
komentafe®. Aktudlni cenu této sluzby Spolecnost Zakaznikovi sdéli po obdrzeni
objednavky. Zakaznik je povinen Spolecnosti bez zbyte¢ného odkladu po sdéleni ceny
sluzby informovat, zda o poskytnuti sluzby za uvedenou cenu ma ¢i nema zajem, a ve
lhaté 3 pracovnich dni je dale povinen nahrat do systému na Webovych strankach
dokumenty, jejichz ptesny seznam je umistén na Webovych strankach v ¢asti ,,KE
STAZENI“. Nesplni-li Zakaznik tyto povinnosti v uvedenych Ihiitach, neni Spoleénost
povinna sluzbu poskytnout.

4.10. Potvrzenim pfijeti objedndvky dodate¢nych sluzeb vymezenych v ¢l. 4.8. a 4.9.

VOP Spole¢nosti v ¢asti ,,Komentafe* je na takto objednané sluzby uzaviena nova
smlouva.

. Bali¢ek Projektova dokumentace

5.1.

5.2.

5.3.

V ramci Balicku Projektova dokumentace se Spolecnost zavazuje poskytnout
Zakaznikovi sluzby spoc€ivajici ve vytvofeni projektové dokumentace slouZzici vyluéné
pro potieby distributora elektrické energie, a to pro schvaleni smlouvy o pfipojeni
fotovoltaické elektrarny (viz ¢l. 3.1.1. VOP) a prvniho paralelniho pfipojeni
fotovoltaické elektrarny (viz ¢l. 3.1.2. VOP), pifipadné pro potfeby Fondu, a to pro
schvaleni Dotace, Akceptace Dotace a Dolozeni Dotace (viz ¢l. 4. VOP).

Projektovou dokumentaci Spolecnost vytvaii z podkladli a informaci ptedanych
Zéakaznikem. Soucasti poskytovanych sluzeb neni kontrola tudajii poskytnutych
Zéakaznikem. Spolecnost tak neodpovida za spravnost uvedenych udaju.

Zakaznik je srozumén s tim, Ze projektovd dokumentace je tvofena vylu¢né pro ucely
vymezené v ¢l. 5.1., a jednd se tak o projektovou dokumentaci netplnou, v disledku
¢ehoz projektova dokumentace neodpovida skutecnosti. Sluzby poskytnuté Spolecnosti
v ramci Balicku Projektova dokumentace jsou proto bez vad, je-li vyslednd projektova
dokumentace zplisobild pro Gcely vymezené v €l. 5.1. VOP; to neplati, je-li pfipadna
nezpusobilost zpisobena nespravnymi informacemi ¢i1  podklady dodanymi
Zakaznikem.
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5.4. Zékaznik je kdykoli v pribéhu poskytovani sluzeb opravnén zaslat Spolecnosti
objednavku nize uvedenych dodateénych sluzeb prostiednictvim Webovych stranek
Vv Casti ,,Komentare®:
5.4.1. oprava projektové dokumentace v ¢asti ,,jednopolové schéma*;
5.4.2. oprava projektové dokumentace v ¢asti ,,situace®;
5.4.3. oprava projektové dokumentace v ¢asti ,,technicka zprava®;

5.4.4. oprava projektové dokumentace v ¢asti ,,technicky popis®.

5.5. Potvrzenim piijeti objednavky dodatecnych sluzeb vymezenych v ¢l. 5.4. VOP
Spolecnosti v €asti ,,Komentare* je na takto objednané sluzby uzaviena nova smlouva.
Cena sluzby pfitom odpovida sluzbé z Balicku Projektovd dokumentace co do

charakteru a obsahu sluzby nejblizsi.

6. Uzavieni Smlouvy

6.1. Smlouvu lze uzavfit vyluéné prostiednictvim Webovych stranek.

6.2. Zékaznik je povinen pfed uzavienim Smlouvy prostfednictvim Webovych stranek
alespon:
6.2.1. sdélit své osobni udaje (jméno/obchodni firma, ICO, sidlo a kontaktni tdaj);

6.2.2. vymezit rozsah Smlouvy volbou jednoho z balickti vymezenych v ¢l. 3 az 5
VOP;

6.2.3. nahrat do systému Spolecnosti prostfednictvim Webovych stranek podklady
nezbytné pro poskytnuti poZadovanych sluzeb;

6.2.4. potvrdit seznameni se s obsahem VOP.

6.3. Smlouva je uzaviena kliknutim Zakaznika na tlacitko ,,odeslat”, ¢emuz musi
pfedchazet splnéni povinnosti uvedenych v €l. 6.2. VOP.

6.4. Spolecnost je povinna zkontrolovat Zakaznikem nahrané podklady do 120 hodin od
uzavieni smlouvy. Tato lhiita nebézi béhem vikend a statnich svatki. V téze lhité je
Spolecnost povinna Zakaznikovi sdélit, zda jsou nahrané podklady dostacujici a
v poradku ¢i zda je tteba podklady doplnit.

6.5. Shleda-li Spolecnost, ze nahrané¢ podklady nejsou dostacujici a v poradku, vyzve
Zakaznika k doplnéni podkladi. V takovém piipadé je Zakaznik povinen podklady
doplnit bez zbytecného odkladu. Po doplnéni podkladii bézi Spolecnosti lhtita dle ¢l.
6.4.

6.6. Do doby nahrani podkladi, které Spolecnost schvali jako dostacujici a fadné, neni
Spole¢nost povinna poskytovat zadné sluzby.

7. Cena
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7.1. Cena jednotlivych sluzeb je transparentné zobrazena na Webovych strankach v sekci
slouzici pro uzavieni smlouvy, a to u kazdé jednotlivé sluzby. Vysledna cena je tak
vysledkem mnozstvi Zékaznikem objednanych sluzeb.

7.2. Zakaznik je zpisobem uvedenym v ¢l. 7.1. VOP vzdy prokazateln¢ sezndmen
s konecnou vysi ceny. Uzavienim smlouvy tuto skutecnost Zakaznik stvrzuje.

7.3. Zékaznik je povinen zaplatit Spole¢nosti odménu vzdy za splnénou sluzbu, a to na
zéklad¢ vystavené faktury.

7.4. Spole¢nost je opravnéna vystavit Zakaznikovi fakturu vzdy na konci kalendarniho
meésice za sluzby poskytnuté a splnéné v daném mesici. Splatnost faktury ¢ini 7 dni.

7.5. Fakturu je Spolec¢nost opravnéna zaslat Zakaznikovi jejim vlozenim na Webové
stranky do ¢asti ,,Fakturace”. O vloZeni faktury je Spole¢nost povinna Zakaznika
informovat oznamenim zaslanym prostfednictvim systému na Webovych strankéch,
jakoz i elektronickou zpravou zaslanou na e-mailovou adresu Zakaznika, paklize svou
e-mailovou adresu Zakaznik Spolecnosti sdéli. Vlozenim faktury zpisobem uvedenym
V tomto ustanoveni se faktura povazuje za dorucenou.

. Vypovéd’

8.1. Zékaznik je opravnén Smlouvu vypoveédét z diivodu nesouhlasu s ozndmenou zménou
VOP. Vypovéd z tohoto ditvodu je Zakaznik opravnén podat v obdobi od ozndmeni
Spole¢nosti o zméné VOP aZ do nabyti G€innosti této zmény. Vypoveédni doba ¢ini 1
mésic.

8.2. Spolec¢nost je opravnéna Smlouvu vypovédet, nedoloZi-li Zakaznik ani po vyzvé dle ¢l.
6.5. VOP tadné a dostacujici podklady.

8.3. Spolecnost je rovnéZz opravnéna Smlouvu vypovédét, nesplni-li Zakaznik nékterou
Z povinnosti vymezenych v ¢l. 2.8. VOP ¢i odmitne-li Koncovy zédkaznik poskytnout
Spolec¢nosti ve smyslu ¢l. 2.8. VOP potiebnou soucinnost.

. Ochrana osobnich udaju

9.1. Spolecnost je povinna zachovavat diivérnost ohledné veskerych osobnich a kontaktnich
udaji Zakaznika, se kterymi pfijde do styku. Tyto udaje Spolecnost zejména nesmi
pfedavat Zadnym tfetim osobdm ¢i je zneuzivat k vlastnimu obohaceni.

9.2. Spolecnost se jakozto spravce osobnich udaji, které ji budou na zakladé této smlouvy
poskytnuty, zavazuje, ze bude tyto osobni udaje zpracovavat v souladu s pravnimi
predpisy, pfedevs§im s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (GDPR).
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10. Zavérefna ustanoveni

10.1. Prestane-1i Zakaznik spliiovat podminky uvedené v ¢l. 2.1. VOP, je tuto
skute¢nost povinen Spole¢nosti ihned oznamit.

10.2. Smlouva, jakoz i prava a povinnosti z ni vyplyvajici se fidi ¢eskym pravem.

10.3. V ptipadé sporu se Smluvni strany zavazuji ucinit vse pro to, aby byl ptipadny

spor vyfesen primarné smir¢i, mimosoudni cestou. Nebude-li to mozné, je pfislusSnym
soudem pro feSeni sporti vyplyvajicich z této smlouvy Obvodni soud pro Prahu 1, je-li
dle zakona dana vécna piislusnost soudi okresnich, pfipadné Méstsky soud v Praze, je-
li dle zakona déna vécna ptislusnost soudil krajskych.

10.4. Stane-li se nékteré ustanoveni téchto VOP neplatnym nebo netcinnym, nebude
mit takova neplatnost ¢i neucinnost zadny vliv na platnost ¢i U¢innost ostatnich
ustanoveni ¢i téchto VOP jako celku.

10.5. Tyto VOP nabyvaji G¢innosti dne 5.9.2023.
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